
 

รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลหลุมรัง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 
 

หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

i1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด              

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

1. ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้ นตอนไว้ ในคู่ มื อหรื อแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
2. ด าเนินการจัดท าคู่มือการให้บริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ  
3. ด าเนินการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์  ห รื อ  จุ ด
ประชาสัมพันธ์  

1. กองช่าง ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เช่น การออกใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร 

 
2. กองสวัสดิการสังคม จัดท าคู่มือการให้บริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ เช่น  
- คู่มือการลงทะเบียนผู้สูงอายุ   
- คู่มือการลงทะเบียนผู้พิการ   
- คู่มือการลงทะเบียนผู้ป่วยเอดส์ 
3. ส านักปลัด เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เว็บไซต์ อบต.หลุมรัง และ จุด
ประชาสัมพันธ์ 
https://www.lumrang.go.th/index1.html 
 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
และประชาสัมพันธ์สร้าง
ความเข้าใจให้แก่
บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก ได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง 

 

https://www.lumrang.go.th/The%20elderly67.pdf
https://www.lumrang.go.th/Disability67.pdf
https://www.lumrang.go.th/AIDS%20patients67.pdf
https://www.lumrang.go.th/index1.html
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หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบ
การให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าไม่
เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงาน 

1. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ E-
Service ที่ เ ป็ น ง านบริ ก า ร หลั ก ข อ ง
หน่วยงาน  
2. ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service  

1. ส านักปลัด/กองคลัง ให้บริการออนไลน์ E-Service 
ของ อบต.หลุมรัง ผ่านระบบ Google ฟอร์ม  เช่น  
- ค าร้องขอน้ าเพ่ือการอุปโภคบริโภค   
- ค าร้องขอรับบริการถังขยะ 
- ค าร้องขอรับบริการรถกู้ชีพกู้ภัย EMS1669 
- พบปัญหาแจ้งได้ง่ายนิดเดียว (ทราฟฟ่ีฟองดูว)์  

 
 

2. ส านักปลัด เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ระบบ E-Service ผ่านช่องทางออนไลน์ เว็บไซต์ 
อบต.หลุมรัง   
- https://www.lumrang.go.th/index1.html 
 
- รายระเอียดวิธีการใช้งานระบบให้บริการ E-Service 
 

ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ทราบราย
ระเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบและขอรับบริการ
ออนไลน์ E-Service ของ 
อบต.หลุมรัง ผ่านระบบ 
Google ฟอร์ม และ
ประชาสัมพันธ์ ได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง 

 

 

https://forms.gle/Eeev68ZHsgBZWs816
https://forms.gle/1Di1xNwKLripk2947
https://forms.gle/JVUAjidoYknonz1Z9
https://www.lumrang.go.th/Traffy%20%20Fondue%202565.pdf
https://www.lumrang.go.th/index1.html
https://www.lumrang.go.th/E-sevice%2007%2003%2067.jpg
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หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ยาก 

1. ด าเนินการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง เว็บไซต์ อบต.
หลุมรัง Line @ อบต.หลุมรัง และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
2. ด าเนินการจัดท าช่องทางการอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน  

1. ส านักปลัด/กองคลัง/ และ กองสวัสดิการสังคม 
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทาง  
- เว็บไซต์ อบต.หลุมรัง   
 https://www.lumrang.go.th/index1.html 
- Line @ ข่าวสาร อบต.หลุมรัง 

 
- บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

 
2. ส านักปลัด จัดท า QR Cord เพ่ืออ านวยความ
สะดวกการเข้าใช้งาน Line @ ข่าวสาร อบต.หลุมรัง 

 

ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการมีหลาย
ช่องทางในการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร และสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

https://www.lumrang.go.th/index1.html
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หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
หรือจุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการหรือกิจกรรม 
ที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน
มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 

1. ด าเนินการก าหนดขั้นตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน  
2. กิจกรรมประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และมี
แนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง  
3. กิจกรรมสร้างจิตส านึกที่ดี ในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประ โยชน์ ส่ ว น รวม  ร วมถึ ง ก า ร
เสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

1. ส านักปลัด/กองคลัง/ กองช่าง และ กองสวัสดิการ
สังคม ก าหนดขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ เชน่ คู่มือการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ คู่มือการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ ผ่านช่องทาง เว็บไซต์ อบต.หลุมรัง   
 https://www.lumrang.go.th/index1.html 

 
 
 
3. ส านักปลัด จัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & Don’ts  
- การขับเคลื่อนจริยธรรม ปีงบ 2567 

บุคลากรในหน่วยงานมี
การขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

 
 
 

ลงชื่อ         ชาตรี พิริยะเมธี  ผู้รายงาน 
(นายชาตรี พิริยะเมธี) 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
ผู้ช่วยเลขานุการคณะท างาน ฯ 

 

https://www.lumrang.go.th/index1.html
https://www.lumrang.go.th/Driving%20ethics%202567.pdf

